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Punanaamio Oy   Asiakaspalvelu  
Hiidenkatu 9 rak. 6 B  info@punanaamio.fi 
20360 Turku, FINLAND   Puh: 02 8805 805 
Y-Tunnus: 2395020-1 

Asiakaspalautuslomake 
Tulosta ja täytä tämä lomake ja palauta se palautettavien tuotteiden mukana.  
 

Tilaajan tiedot 

Nimi 

Puhelinnumero 

Sähköposti 

Tilinumero* 

* (tarvitaan vain, jos olet maksanut tilauksesi bussi- tai postiennakolla) 

Tilauksen tiedot 

Tilausnumero 

Palautuspäivä 

 

Palautuksen syy 

HUOM! palautuksen syy on pakollinen 13.6.2014 lain mukaisesti. 

 

 

 

 

 

 

Asiakaspalautus on tehtävä 14 päivän sisällä paketin noudosta.  

Palautustavat: 

1. Postin/Smartpostin välityksellä (palautuskulu 6€) 

Asiakaspalautustunnus: 626006 

Merkitse tunnus ja yrityksen nimi paketin päälle. 

 

2. Matkahuollon välityksellä (palautuskulu 6€) 

Asiakaspalautustunnus: 9510306 

Merkitse tunnus ja yrityksen nimi paketin päälle. 

 

3. Haluamallasi kuljetustavalla 

Huom! Emme lunasta jälkivaatimuslähetyksiä.  

Kirjoita paketin päälle seuraavat osoitetiedot: Punanaamio Oy Hiidenkatu 9 rak. 6 20360 Turku 

 

4. Vienti Punanaamio-myymälään (maksuton)  

Punanaamio Helsinki: Kalevankatu 32, 00100 Helsinki 

Punanaamio Turku: Eerikinkatu 2, 20100 Turku 

Punanaamio Tampere: Satakunnankatu 22, 33210 Tampere 

 


